Informatie Service en Onderhoud(abonnement)

Wilt u niet onverwacht in de kou of zonder warmwater komen te zitten, laat dan uw installatie
regelmatig controleren op werking of gebreken.

Bij Adriaens kunt u jaarlijks onderhoud aan uw cv-ketel of warmwatertoestel laten uitvoeren.

Kiest u voor onderhoud op basis van regie? Of toch liever voor een Service-
Onderhoudsabonnement, bij Adriaens bv helpen wij u graag met het maken van de juiste keuze.

Wist u dat u met regelmatig onderhoud ook kunt besparen op uw energiekosten? Door het op de
juiste manier inregelen/afstellen van uw toestel geniet u van maximaal comfort en verlengt u
tevens de levensduur van uw toestel.

Benoemde prijzen zijn inclusief 21% btw.

Tarieven voor Service werkzaamheden op basis van Regie, (zowel voor Cv-ketel als ook airco
en/of warmtepomp):

Bij Service of Onderhoud op basis van regie ontvangt u achteraf aan de werkzaamheden een
factuur met het starttarief (voorrijkosten incl. eerste 30 min arbeid) en vervolgens als aanvulling
de overige arbeidstijd en gebruikte materialen/onderdelen.

- Starttarief Servicemonteur Regie tot 15 km incl. eerste 30 min. arbeid € 90,75
- Starttarief Servicemonteur Regie 15-30km incl. eerste 30 min. arbeid €114,95
- Starttarief Servicemonteur Regie 30+ Km, hier wordt de reistijd en
arbeidstijd berekend aan het reguliere uurloon voor Servicemonteurvan € 87,73 p/u

- Basis uurtarief (bij meer dan 30 minuten arbeid, berekend per 15 min.) € 87,73 p/u

Let op: alvorens er op een toestel een abonnement kan worden afgesloten wordt deze eerst aan
de hand van een Nul-Beurt (op basis van regie) gecontroleerd. A.d.h.v. deze Nul-Beurt wordt
beoordeeld of op het betreffende toestel een abonnement kan worden afgesloten.

U ontvangt altijd aan het begin van het abonnement de factuur, zodra deze is voldaan wordt er
een afspraak gemaakt voor de onderhoudswerkzaamheden.



Tarief voor Service en onderhoudsabonnement cv-ketel of warmwatertoestel:
(abonnement duurt telkens 12 maanden en wordt jaarlijks stilzwijgend verlengt),

Kosten voor Service en onderhoudsabonnement m.b.t. een gasgestookte cv (combi) ketel of
warmwatertoestel met een vermogen tot max. 99Kw bedragen € 149,50 incl. btw. per toestel,
excl. kosten Co-Certificering per toestel, voor de duur van 12 maanden.

(evt. indexering altijd pas bij start van nieuw kalenderjaar)

Eventueel gebruikte materialen/onderdelen worden achteraf aan de werkzaamheden
gefactureerd.

Uw voordelen bij het afsluiten van een service en Onderhoudsabonnement zijn:

- 1x per jaar een onderhoudsbeurt aan uw toestel waarbij de arbeidstijd is inbegrepen in
de abonnementskosten.

(Eventueel te gebruiken materialen/onderdelen zijn altijd voor rekening van de abonnee).

- U wordt door Adriaens bv gebeld zodra het weer tijd is voor de volgende afspraak m.b.t.
onderhoud.

- Indien storing of gebreken aan uw toestel kunt u ten alle tijJden contact opnemen met
Adriaens bv en wordt u zo spoedig mogelijk geholpen door een van onze ervaren service
monteurs.

- Heeft u storing of gebreken buiten de reguliere werktijden (8:00-16:30u) dan wordt u
automatisch doorverwezen met onze service centrale welke dag en nacht bereikbaar is.

(dit geldt uitsluitend voor klanten met een Service-Onderhoudsabonnement).

- Bij het oplossen van storing of gebreken zijn de monteurskosten inbegrepen in de
abonnementskosten.

(Indien de storing echter is veroorzaakt door onjuist gebruik, of niet handelen volgens de
bijgeleverde handleiding, kunnen wel monteurskosten in rekening worden gebracht).

- Door het regelmatig uitvoeren van onderhoud gaat uw toestel in de regel langer mee.

- Door het regelmatig uitvoeren van onderhoud en het juist afstellen van het toestel
voorkomt u onnodig energie verbruik.

Wilt u meer informatie, of een Service en Onderhoudsabonnement afsluiten neemt u dan gerust
contact met ons op:

/A) adriaens

installatietechniek

Rukkenerweg 7 - 6373HL Landgraaf — Tel. 0455327864 — info@adriaensbv.nl



